
Die Altersbeauftragte der 

Gemeinde Bassersdorf stellt sich vor

Freitags-Treff, Altersforum Bassersdorf

Freitag, 6. Februar 2015
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• Herausforderungen in der Altersarbeit

• Auftrag und beruflicher Hintergrund der 
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• Dienstleistungen und aktuelle Projekte

• Ausblick 



Altersbeauftragte| Stellenprofil



Hintergrund | Herausforderungen Altersarbeit

• Bedarf an 20 – 40 Pflegebetten bis 2025

• Grundlagen für die Alterspolitik

• Bedarf nach Koordination der Angebote und 

Klärung von Schnittstellen

• Wertschätzung und Anerkennung der Leistung von 

Freiwilligen und pflegender Angehöriger

gesellschaftlich wirtschaftlich technologisch

Demografie

Einfluss Babyboomer

Finanzierung 

Sozialwerke und  

Pflegekosten

Robotik

Kommunikations-

technologien



Hintergrund | demografische Entwicklung Bassersdorf



Altersbeauftragte | Auftrag

• Unterstützung des Gemeinderats bei der 
Strategieentwicklung und -umsetzung

• Aufbau einer Fachstelle für Altersfragen 

• Vernetzung verschiedener Organisationen und 
Institutionen der Altersarbeit und des 
Gesundheitswesens

• Koordination der Angebote und Dienstleistungen 
in der Altersarbeit 

• Organisation von Veranstaltungen und Bevölkerungs-
anlässen, Begleitung und Beratung von Arbeits- und 
Projektgruppen



Altersbeauftragte| Kurzportrait

Beruflicher Hintergrund: 

• kaufm. Grundausbildung / 

Verwaltungslehre

• diplomierte Sozialarbeiterin FHS / 

NDS Gemeinwesenarbeit

• Weiterbildungen in Organisations-

entwicklung, Kommunikation und 

Verwaltungsmanagement

Bisherige berufliche Tätigkeiten: 

• Gemeinwesenarbeit und 

Quartierkoordination in Zürich-Nord 

• Stabsmitarbeiterin im Fachsupport 

der Soziale Dienste Zürich



Fachstelle für Altersfragen | Dienstleistungen

– Seniorenberatung

– Projekte + Freiwilligenarbeit

– Koordination + Vernetzung

– Mitarbeit bei Altersstrategie

– ab 1.1.2015 Auskunftstelle gemäss 

Pflegegesetz



Fachstelle für Altersfragen | Seniorenberatung



Fachstelle für Altersfragen | Seniorenberatung

Finanzielles

Rechtliches

Treuhand
Beistand

Wohnen

Entlastung

Testament

Freizeit,
Soziale

Kontakte

Soziale
Probleme

Gesundheit

0 2 4 6 8 10 12

BERATUNGSTHEMEN



Fachstelle für Altersfragen | Projekte 

• Kampagne Hochaltrigkeit «Alles hat seine Zeit»

• Generationentheater: Informationsanlass 25. Februar,

14.30 Uhr im Altersheim Breiti

• Rubrik 65plus im Dorfblitz



Dienstleistung | Vernetzung & Koordination
Gemeinderat

Projekt Demografie 65+ 

Steuerausschuss, Projektleitung, Projektteam 

Runder Tisch

Nimmt Aufträge von Steuerungsausschuss und 

der Projektleitung so weit als möglich an; bringt 

Anregungen ein, initiiert Arbeitsgruppen; begleitet 

Bevölkerungsbeteiligung 
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Bevölkerungsbeteiligungsprozess „Älter werden in Bassersdorf“ 

Zweimal jährlich öffentliche Bevölkerungsanlässe

Arbeitsgruppen

Zukunft Wohnen Alter, Kommunikation, Mobilität, Sicherheit im öffentlichen 

Raum, Generationenprojekte, …



Hintergrund | Stärken von Bassersdorf

• Tragfähige und starke Nachbarschaften und 
kulturelle Traditionen

• engagierte Menschen und aktive Vereine 
 Altersforum = Ort der Begegnung & 
Sprachrohr für Anliegen

• bewährte Angebote der kirchlichen und 
gemeinnützen Organisationen für Seniorinnen 
und Senioren, gutes Versorgungsangebot 
in der ambulanten und stationären Pflege

• Problembewusstsein vorhanden und 
Dialog- und Koordinationsgefässe



Fachstelle für Altersfragen | Ausblick 2015

• fachliche Grundlagen für die Altersarbeit: 
– Alterskonzept, Konzept pflegende Angehörige

• Dialog und konstruktive Zusammenarbeit am Runden 

Tisch Alter mit der Bevölkerung weiterpflegen, 

Freiwilligenarbeit anerkennen:
– Bevölkerungsanlässe, Begleitung von Arbeitsgruppen bei Bedarf 

• Projekte erfolgreich durchführen: 
– Kampagne Hochaltrigkeit, Generationentheater



Fachstelle für Altersfragen | Ausblick 2015

• Seniorinnen und Senioren gezielt unterstützen und 

beraten

• Altersarbeit bleibt im Gespräch und Informationskanäle 

sind optimiert: 
– Rubrik 65plus, Gemeindehomepage, Vorabklärungen für eine 

Angebotsbroschüre



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Haben Sie Fragen oder Anregungen?



Altersbeauftragte| Erreichbarkeit

Gemeinde Bassersdorf

Esther Diethelm

Bungertweg 1

8303 Bassersdorf

Telefon 044 838 86 21

esther.diethelm@bassersdrof.ch 

Montag bis Donnerstag


